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Cerf Dellier, le spécialiste de
la patisserie, régale les papilles

Gourmands et gourmets, prenez garde. Impossible de ne pas avoir ’eau a la bouche en découvrant le
plus grand magasin de patisserie d’Europe avec ses 1000 m?, celui de Cerf Dellier, le spécialiste de la
patisserie. Lenseigne, quelle que soit I’heure, pousse a la fabrication de mets sucrés.
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HENIN-BEAUMONT. Par
ici, les pdles a socre el pales
d'amande aux couleurs cha-
toyanies 1déales pour réaliser
confiseries, modelages puis cou-
vertures de giteaux, Par la, les
kits de chocolats pour habiller
biches, les mini-décors en sucre
pour décorer les gateaux sur les
thémes de saison.

Rien ne mangue pour donner
libre cours a 'imagination. Une
gamme de matériel de patisserie
est aussi proposée, passant des
maoules et présentoirs aux outils
{empreintes, rouleaux d motils el
découpoirs) puis aux emballages.
De quoi satisfaire le patissier che-
VEONNE ou non gqui puisera aussi
dans un panel de kits de décors el
fleurs en pastillage.

ADAPTATION SANS RESERVE

Mais rien ne s'est fait d'un coup de
baguette magigque. L'entreprise
familiale de matériels produits et
ustensiles de patisserie de Lens a
é1é rachetée a J-F Cerl en 2011
par le couple Sergent.

Jérome, ancien directeur com-
mercial de Lactalis, comprend
Lrés Lk qu'il @ « le commerce dans
le sang » et de par son ancien mé-
tier, le quingua connait [a plupart
dies grossistes francais, La boulan-
gerte-palisserie inléresse, «¢'est
um métier de services ot 'évolution
est possible » mals exige 3,5 M€
d'investissements,  Son épouse
Izabelle tient le magasin et re-
cense les besoins non satisfaits de
sa clientéle & une épogue on la pa-
tisserie n'est pas encore boostée
par les émissions 1élé Le couple
choisit de s adapter & sa demande

et opte pour le développement
d'une gamme,

En 2011. lentreprise compie
neul salariés pour 2 M€ de CA.
Cerf Dellier passe a la vitesse su-
périeure et ouvre en 2012 un se-
cond magasin 4 Lomme puis en
20015 & Hénin-Beaumont, Avec
S} salariés pour 10 M€, la société
surfe sur le web ot propose
4 marques: Patis'decor, spéciali-
sée dans les articles dédiés 4 la pa-
tisserie créative, Technicake avec
le petit matériel de réalisation de
biscuits et I'outillage avec le mo-
delage de la pite a sucre, Gatodé-
co pourla déco et présentation des
patisseries puis Galocopy pour
personnaliser.

‘ ‘ Continuer d’offrir

sans toucher a la qualité
les mémes produits aux
particuliers et pros, une
profusion de références
conditionnées”

Le futur 7 « Continuer d'offrin sans
toucher d la qualité, les mémes pro-
duits auxe particuliers et pros, une
profusion de références condition-
nées selon les besoing », précise Jé-
rome. « Cette progression est P'af-
faire de tous», dit-il, sourire aux
lévres, en faisant référence aux
préparatrices de commande «au
métier stratégigue » répondant sur
internet & plus de 200 com-
mandes par jour, on encore A
Jean-Louis, Dominique el Patrick
expédiant les volumineuses com-
mandes des professionnels.
L'enseigne poursuil son expan-
sion. De quod transformer celle
artére on les liguidations se sont
succedé el lui redonner son lusire
d'antan. @
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Des « tutoriels » pour tout patisser !

Cer! Dellier a choisi de se lancer
sur le web via Youtube en propo-
sant aux alicionados de la patisse-
rie faite maison des tutoriels.

SECRETS DE PROS

Au menu, 'explication de diffé-
rentes fagons de fabriquer ses ma-
tieres premicéres et gagner du
temps dansses confections, la réa-
lisation par étape de recettes sans
oublier des techniques et astuces
de chefs et des produits miracu-
leux pour réussir ses recettes. Un
vrai partage de savoir-faire.
Durant deux minutes. le chef Ri-
chard, ancien compagnon du de-

voir, sourire aux [évres et tablier
Cerl Dellier sur le dos, se retrouve
face a la caméra. Il détaille des se-
crets de fabrication comme ceux
du fraisier, explique comment re-
couvrir un gateau de pate a sucre
ou réaliser un glagage miroir, etc.
Il présente aussi des produits mi-
racle oudes nouveautés comme la
pate a modeler au chocolat que
'enscigne est la premiére a la
commercialiser en France.
Rendez-vous le lundi, mercredi et
vendredi pour découvrir une
technique puis un vendredi sur
deux pour une recette. Bt il y aura
quelques invités surprise... ®

-1932 : fondation de I'entreprise comme grossiste en

boulangerie-patisserie

- 201 : date de la reprise de la société par le coupe

Sergent

- 2015 : implantation de Cerf Dellier 3 Hénin-Beau-

mont

- 50 : le nombre de salariés dans |'entreprise en 2015

- 10 M€ : le chiffre d'affaires de 2015

-12000 : le nombre de références de produits

-4 : le nombre de marques déposées par 'entreprise

Héléne et Richard forment le duo pour proposer des
tutos aux aficionados de la patisserie.



